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JANELA UNICA PORTUARIA

OBJECTIVO

" Pretende-se apresentar os conceitos em que se baseia a aplicagao
Janela Unica Portuaria;

" Apresentar os componentes que compoem as diversas paginas que 0s
utilizadores poderao esperar encontrar;

" Demonstrar as diversas formas de explorar as funcionalidades
transversais da aplicacao.

" Apresentar e descrever funcionalidades da aplicacio.
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS

" Aplicacéo web

® Corre num browser de internet e como tal tem as funcionalidades inerentes a estas
ferramentas:

® Manter multiplas paginas abertas simultdneamente
® Adicionar paginas aos favoritos
" Navegar para paginas anteriores ou seguintes

" Utilizacao orientada as tarefas pendentes.

" Interfaces ricos de utilizagao simplificada

" Acesso a partir de dispositivo movel

= Janela Unica
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
JANELA UNICA
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A JUP - Janela Unica Portuaria, é uma plataforma electrénica do tipo eHub, que implementa o conceito de
balcdo unico virtual, isto €, o ponto Unico de contacto do porto. Nesta plataforma de e-commerce os agentes
econdmicos trocam entre si toda informacao relativa a navios e mercadorias em formatos standard como EDI e
XML. A JUP €, pois, um instrumento essencial para eficiéncia colectiva do porto e da sua comunidade.
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JANELA UNICA PORTUARIA
CONCEITOS GERAIS JUp

ESTRUTURA 4% indra

" A aplicagao apresenta uma estrutura uniforme ao longo de todas as suas paginas composta por
3 secgoes:
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS

ESTRUTURA

" O Cabecgalho é composto por diversos elementos informativos e pelas ligagbes para os
principais modulos da aplicagao:

nLogétipo e nome do porto
ﬂ Data actual
ﬂ Total de Tarefas, Notificagées e Mensagens

n Terminar sessao e sair

aMenu principal
ﬂNome do utilizador
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS

ESTRUTURA

JUp
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" A Barra lateral é composta por items e sub-itens de menu, os quais sédo contextuais (variam de
acordo com a pagina seleccionada).

NAVIOS

Novo Aviso de Chegada

GERAL

Autorizacdies Gerais

DADOS MESTRE

Criar ficha de Navio
Portos

Terminais Portuarios
Locodes

Cais

Cabecos

MENSAGENS

Pesquisar Mensagens

Pesquisa Avancada de Mensagens

nltem de Menu
ﬂSub-Item de Menu,
podem existir n Sub-ilens de Menu

Janela Unica Portuaria
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INTRODUGAO |
CONCEITOS GERAIS JUP

ESTRUTURA i

= A Area de trabalho é a seccéo da pagina onde existe informacéo gerida pelo utilizador (inserir,
editar, remover) e informagao de contextualizacéo.
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
FORMULARIOS

* Campo Obrigatdrio: | Caiva de Texto Caixa de texto multi linha: |

Campo Facultativo: | Caixa de Texto

Lista de Valores: | Seleccionar

Campo de Data e Hora: | dd/mm/asaa | B as/nh [mm | Campo cominformaglo associada: | Texto

Botbes de Réadio: (3) Opcdo 1
(®) Opgio 2
(®) Opgio 3

Campo de Selecgio: | Seleccionar v

Campo Com Erro: | Caixa de Texto |

Chedchmc:

JUp
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
SUGESTAO AUTOMATICA

" Nos campos que possuem listas de valores,a medida que o utilizador vai preenchendo vao
sempre apresentados valores que correspondem a informacéo fornecida.

& mgre-yirde ACoEHs
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O utilizador preenche o campo, automaticamente sao-lhe apresentados valores
que correspondem a informacao introduzida, para o utilizador seleccionar um
dos valores basta clicar com o rato em cima desse valor.
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS

CALENDARIO

" Os campos que representam datas ou datas e horas, podem ser preenchidos manualmente ou

recorrendo ao calendario que |hes esta associado.

Cais
Cabecos
Constantes

MEMSAGENS

Pesquisar Mensagens

Resumo de Mensagens

B papos GERAIS

z

*#* Mimmero da

na ET

izgen

* ETh dd/mm/aaaa\éﬁés

e = Fevereiro 2009

==

dd/rrn/aaas EH 4=

Mercadaria Perigosa:

Fundear & Chegada:
Carreira Regular:

Miarnero de dias da wiagem
zeguinte:

Malas:

Warners de groces 1 2 3 4 5 & 7
interno dolagent g 2 410 41 12 1z 14
Linhgregu 4o 4§ 17 18 13 20 21
adpaneiy
Contramarca finterii 22 23 =4 23 26 27 8
[mies actual] [fechar]
Bepoliost |
Rarmpa? |_

Tangue de lastro ndo
desgaseificado?

¥
-

Seleccione

-
-

O utilizador clica na imagem correspondente ao calendario, e o sistema apresenta-lhe um

calendario onde pode seleccionar o dia pretendido

a No calendario o utilizador pode avangar ou recuar nos meses e anos recorrendo aos

botoes disponibilizados para o efeito.

E possivel introduzir a data/hora manualmente em qualquer formato.

Também é possivel introduzir datas com base em simbolos, por exemplo:

« “” (ponto) — automaticamente o sistema coloca a data/hora actuais;

« “+1d” — automaticamente o sistema coloca 1 dia somado a data/hora actuais

«  “.-1m” — automaticamente o sistema coloca 1 més subtraido a data/hora actuais

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
TABELAS - ADICIONAR LINHAS

" Todas as tabelas editaveis presentes nas paginas da aplicagao tém como caracteristica a
possibilidade de adicionar linhas a essa mesma tabela.

Tipo de Entidade

Cperador de Transporte Maritimo

Agente

Adicionar 1 linkal=) 9

Motivo de Entrada || Principal

M3o existemn itens.

2 [inhas) G2

'. O utilizador clica na imagem com o sinal “+” para adicionar uma linha a tabela

ﬂ Por omisséo as tabelas estdo configuradas para adicionar uma linha de cada vez,
no entanto o utilizador pode alterar o numero, alterando para o valor desejado
adicionando esse numero de linhas a tabela

JUp
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
TABELAS - NAVEGAGAO

" Todas as tabelas permitem navegar pelos seus registos.

* CONTENTOR

Matricula:

8 RESULTADOS DA PESQUISA

CMBU40478320

CMBUZ2510284

CMBUZ2311301

CLHUB01251%

CLHU2103611

MSCU2232505

CAXU4097551

BHCLI2215819

123 .. 102 ==

Matricula

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

CONTENTOR

PARA USO GERAL NAC VENTILADO
PARA USO GERAL NAC VENTILADO
PARA USO GERAL NAO VENTILADO
PARA USO GERAL NAO VENTILADO
PARA USO GERAL NAO VENTILADO
PARA USO GERAL

PARA USO GERAL NAO VENTILADO
PARA USO GERAL NAO VENTILADO
PARA USO GERAL NAC VENTILADO

PARA USO GERAL NAO VENTILADO

n Navegar para o conjunto de
registos correspondente ao
numero seleccionado

Navegar para o conjunto de
registos seguinte
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
CONSULTAR HISTORICO

s

" E possivel consultar os valores anteriores dos campos.

Criar ficha de Navio
Portos

Terminais Portuarios
Locodes

Cais

Cabecos

Constantes

MENSAGENS

Pesquisar Mensagens

Resumo de Mensagens

8 capos GERAIS

2o
** Nimera da
Miarnero de 0

interno do

Linha
ad

Contrarmarca 4

* ETA:
ha ETA:
iager:

DCESE0
bgente:

regular
aneira:

ritarior:

01/01/2008 &5 18 ¢ 30

124 Pago de ™ us
451

* VYalores Anteriores |

=10
Data VYalor
7
1&8/02/2009 01/01,/2009 12

agvo

Ezpdlios: il

Rarmpa? |_

3nf05/2009 85 19 ¢

Mercadaria Perigosa: I_

Fundear & Chegada: il

Carreira Regular: 622137

Mirnero de dias da viagem g1
zeguinte:

Malas: il

Tanque de lastro ndao
dezgaseificada?

'. Junto ao campo onde é possivel consultar histérico, existe um icone como a
figura mostra. Ao seleccioar esse icone é apresentada uma janela com os
valores anteriores. O utilizador pode seleccionar de novo o icone para fechar a
janela do histérico.
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
MENSAGENS DE ALERTA

" O Utilizador é notificado do resultado das suas acgdes tanto em caso de sucesso como em
caso de erro.

Informacgao resultante da ac¢ao
do utilizador

a Indicagdo dos campos com erro

Janela Unica Portuaria
Conceitos e Funcionalidades
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JANELA UNICA PORTUARIA p

CONCEITOS GERAIS
ECRAS DE PROCESSO - AUDITORIA % ndra

" Nos ecréds de processo esta também presente o primeiro nivel de auditoria do sistema. E
possivel ver por ordem cronoldgica os eventos e respectivo momento e autor.

* PROCESSO0 DE AVISO DE CHEGADA

Aviso de Chegada . Autorizacbes de Entrada . Confirmar Aviso de Chegada t.

Data || Evento utilizador

2010!05,{07 12:17:28 A mensagem ndo foi enviada (SSN_PortMot - MPN201000000410) JUP-COM
2010/05/07 12:17:28 A mensagem MPN201000000410 fai crizda. JUP-COM
2010/05/07 12:16:28 Sucesso (MansagemM1 - M12010000000363) JUP-COM
2010/05/07 12:16:28 A mensagem M12010000000363 foi criada. JUP-COM
2010/05/07 12:15:52 O documento AVIZ010000255 foi actualizado. NAVEX

2010/05/07 11:42:26 A mensagem ndo foi enviada (SSN_PortMot - MPN20100000040%) JUP-COM
2010/05/07 11:42:26 A mensagem MPN20100000040% foi criada. JUP-COM
2010/05/07 11:41:26 Sucesso (MensagemMi - M12010000000362) JUP-COM
2010/05/07 11:41:26 A mensagem M12010000000362 foi criada. JUR-COM
2010/05/07 11:40:39 O documento AVIZ010000255 foi actualizado. NAVEX

<< 12 =

‘.Data e hora do evento

a Evento

ﬂ Utilizador que efectuou o evento

Janela Unica Portuaria
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
MANUAIS DE AJUDA

" O Utilizador tem acesso a manuais de ajuda contextuais em modo de “wizard”

&W Botéo de Ajuda
a Manual de Ajuda
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
RELATORIOS

[ s arehage EA BAO0O6IAS il - fdake Beaties
fri e vew Docawnl ook ke tele

o= oal- Eorata @ e - e -

B

REFUBLIC A FORTUGUESA
Taxn de Terekagem @ balizageis

LIGHT DUES

Maciomalidade: HOMNDUBRAS

MNacvoming

Mome da Embarcacio; YURALPETEN
Niwwre of tha Siupboar

Proprietars:
i

N* e Ragiste: 54173383
Neowdat & FagLete

Capitania do Porte de LEINOES

eeamafica que o propnetkng da embarcngio s wlennficado procedai oo phEEeLs
i tama de farolapem @ Ealzapemn. nos termos do Decreeo-let n® 1297 na dats

¥

" A JUP possui um motor
de relatorios interno.

" Os relatérios gerados
sao apresentados em
formato PDF.

" O motor recorre a
templates que podem
ser alterados com
grande facilidade ou
serem gerados
automaticamente com
base na informacéo a
apresentar.

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

CONCEITOS GERAIS
SIMBOLOGIA

" Encontram-se presentes simbolos como
auxilio a compreenséao das actividades a
realizar e de representacao do estado
dos documentos e mensagens:

I. Documento Aceite ou Criado sem Erros

Documento Aceite com Restrigdes, Criado com
Avisos ou Autorizagcdo Pendente

.
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JANELA UNICA PORTUARIA

ESCALAS DE NAVIOS
LISTA DE ESCALAS DE NAVIOS

" A aplicacao esta orientada a escala, e todas as tarefas séo realizadas apés a selecgéo da
escala desejada. E possivel seleccionar através do ecra de escalas:

n Escalas de Navios
Filtros

a Limpar Filtros

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

ESCALAS DE NAVIOS
FILTROS

" A péagina de escalas permite que cada utilizador personalize os filtros de forma a que cada vez
que entra na pagina esta lhe apresente os resultados pretendidos.

8 FriTROS
Adicionar filtro: N b
B riLTrROS Cnth‘Lg n:!)e E‘IF:Il:??:IE;DnE L 8 n Filtros
entrada i
Adicionar filtro:| Seleccione CDH'IEF’EE CLE E$E S:;E = ﬂ Actualizar Resultados
Com PLF de O T ate E} Resultados
entrada?: __|&vize de Chegada
d ~ -
Com PLF de O dis FLF de entrada n Seleccao de Filtros
Saida?: ETA de FLF de Saida =
Fesiduos
ISPS
C dec. :
DEPEE;: Tripulantes &
Fassageiros
Bond Stores
LORD MELSON Carga K=a
ETC:28/04/2010 17:00 Hazmat
KALIMNGA Atracado
ETD:28/05/2010 00:00 LORD NELSON Fundlgad-:.
Localizacdo
ETD:28/04/201
—— Entrada a Bordo
KALINGA Trabkalho a Bordo

EI'D:28_-"I:|5_-"2I:|1 oo oo

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

ESCALAS DE NAVIOS
PESQUISA

" Esta disponivel uma pesquisa classica de escalas, tal como a pagina de escalas esta sujeita as
permissdes do utilizador sobre cada uma das escalas

EW Campos Pesquisa

ﬂ Pesquisar
ﬂ Resultados

= - -
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JANELA UNICA PORTUARIA

ESCALAS DE NAVIOS
RESUMO DA ESCALA DE NAVIO

" Acesso centralizado a informacao da escala de navio através de um “Painel de Controlo”

n Links por perfil
ﬂ Iconografia dindmica

CEEEERCEEREEEERRCCERE

FECEEEEREEEPEEEPREOREEE
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JANELA UNICA PORTUARIA

ESCALAS DE NAVIOS
ECRAS DE PROCESSO

= Esta pagina representa o detalhe de um dos processos referidos no resumo de escala.E

possivel verificar o estado de cada uma das actividades relacionadas com o processo, através

de simbologia, como exemplo apresentamos o processo de aviso de chegada

R

Ligacao p/ Aviso de
Chegada
ﬂ Ligacao p/ Autorizagdes de
Entrada
ﬂ Ligacao p/ Confirmar Aviso
de Chegada

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

AREA PESSOAL
TAREFAS E NOTIFICACOES

" A JUP possui um componente de tarefas e notificagcoes. As tarefas comportam-se como um
sistema de workflow, sdo langadas tarefas a medida que ocorrem eventos. As tarefas geradas
correspondem a eventos que terao que ser executados manualmente pelos utilizadores.

ﬂ Notificagcoes

|
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JANELA UNICA PORTUARIA

AREA PESSOAL
TAREFAS E NOTIFICACOES

" A JUP vem com um sistema de e-mail interno, possui as mesmas funcionalidades dos sistemas
que usamos habitualmente como a incluisdo anexos e o0 envio para multiplos destinatarios.

g _____ T r—— nCalxa de Entrada “Inbox”
o = 8 ﬂEditor de Mensagens

JUP
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JANELA UNICA PORTUARIA

FUNCIONALIDADES
IMPLEMENTADAS

® No ambito da implementac&o da Janela Unica Portuaria foram implementadas funcionalidades
de cariz operacional e de suporte.

OPERACIONAIS SUPORTE

" Processo Meio Transporte " Dados Mestre
® Entrada de Navio " Gestaode Acessos
® Manobras " Entidades e as suas relagdes
" Saida Navio " Utilizadores
" Processo Mercadoria " Grupos
" Declaracoes " Perfis
" Licencas " Gestdo Mensagens
" Manifestos = XML
" Servicos Prestados ao Navio "= EDIFACT

" Servigos Prestados a Carga Auditoria
" Facturagao Confuguragdes Aplicacionais
" Processamento Mensagens " Arquivo

® SDS, Conceccionarios, SSN, Sist.

Facturagao, Sist. Cartao Unico
-~
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INdra

Equipa Pipe
TVM
rrp001pipe@indracompany.com

Alfrapark - Edificio C - Piso 2
Estrada do Seminario, 4
2610-171 Amadora

Portugal

T +351 962 646 938

F +351 214 724 600
www.indracompany.com



